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| 09 | Pflege und Betreuung

Storytelling fur Pflege -und
Betreuungsberufe

Situation

Mit seinen praktischen Aufgaben und vor allem mit
seiner emotionalen Seite stellt der Pflegealltag sehr
hohe Anspriiche. Immer wieder neu muss eine Ver-
bindung zu den Personen geschaffen werden, fur
die man da ist. Eine Moglichkeit, diese Verbindung
herzustellen, sind Geschichten. Wer weil3, warum
uns Menschen Geschichten schon seit Urzeiten
faszinieren, kann auch im Alltag Wege zu anderen
Menschen leichter finden, denn Geschichten berih-
ren uns immer auf der emotionalen Ebene. Jeder
alte Mensch verfugt in seiner Biographie tber einen
wahren Schatz an erlebten Geschichten. Sie sind
die Briicke, Uber die Pflegende alte oder demente
Menschen erreichen.

Das Knowhow zu dieser Form der narrativen Kom-
munikation heil3t Storytelling. Es ist die Theorie, die
ein Drehbuch in Hollywood erfolgreich macht. Aber
auch im Alltag lassen sich die Grundséatze des Sto-
rytellings anwenden, um den zwischenmenschlichen
Kontakt zu verbessern und den Zugang zu alten
oder dementen Menschen zu finden.

Inhalt

e Storytelling - die Theorie erklart an Filmbeispie-
len

¢ Was Geschichten im richtigen Leben bewirken
e Das Meer der Alltagsgeschichten entdecken

e Die Strukturen von personlichen Geschichten
erkennen lernen.

o Reflexion der eigenen Geschichte
e Geschichten als Briicke zu anderen Menschen

Ziel

Verstehen, welche Rollen Geschichten im Pflegeall-
tag spielen, und den Kontakt mit alten und dementen
Menschen verbessern. Gesprache auf der Grundla-
ge von Storytelling fihren lernen.

Methoden




Screening von Filmbeispielen, Selbst- und
Fremdreflexion, Einzel-, Partner- und Gruppenarbeit,
Plenum, biographische Arbeit

Zielgruppe
Betreuungskrafte, Alltagsbegleiter/-innen,
Pflegende
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