
 
 

 

 
 
 

 
  
 

 

| 07 |  Methoden und Themen der sozialen  
 Arbeit 
 

 

Messie-Welten 
Komplexes Störungsbild verstehen und behandeln, 

begleiten 

 
Situation  

Im Umgang mit Messies macht man oftmals zeitraubende 

und belastende Erfahrungen: 

 Sie fühlen sich trotz allen Wohlwollens Ihrerseits 

unerwünscht? 

 Sie sind es leid, als Feindbild zu fungieren und 

unterschwellige Aggressionen aufzufangen 

 KlientInnen sind über Wochen telefonisch nicht 

erreichbar 

 Sie stehen zum wiederholten Male vor verschlossenen 

Türen, obwohl ein Termin vereinbart war 

 Sie verbringen Stunden mit Hilfeplanvereinbarungen, 

die dann vom Klienten/von der Klientin doch nicht 

eingehalten werden 

 Sie werden von Gefühlen wie Ohnmacht, Hilflosigkeit 

und Ekel übermannt 

 

Inhalt 

Tag 1: Basics 

 Definition, Auswirkungen, Ursachen, Typologie des 

Messie-Phänomens 

 Im Spannungsfeld des Messie-Syndroms - Typische 

Konflikte 

 Schwierigkeiten in der Paarbeziehung / im familiären 

Umfeld 

 Kommunikation mit einem Messie 

 

Tag 2: Praxistag 

 Konzeptentwicklung 

 Fallarbeit der TeilnehmerInnen 

 Erfolgreiche Gesprächsführung 

 Die nächsten Schritte – konkrete Lösungsansätze 

 

 

 

 

 

 

 
 

Veronika Schröter 

Heilpraktikerin für  

Psychotherapie, 

Gestalttherapeutin und 

Systemikerin, 

Gründerin und Leiterin 

des Messie-

Kompetenz-Zentrums 

in Stuttgart, 

Messie-Expertin seit  

17 Jahren und  

Buch-Autorin 

 

 

 

TERMIN/ ZEIT: 

30.- 31.01.2019 

jeweils 09:00 – 17:00 Uhr 

 

KURSNR.: 175/2019 

 

 

ORT:  

Stuttgart 

 

PREIS: 

Normalpreis: 495,-€ 

 

Frühbucher 450,- € 

(bis einschl.: 01.12.2018)  

CVS-Mitarbeitende: 435,- €  

 

 

 

  

 

 
 
 

 

 



 
 

Caritas Bildungszentrum Stuttgart | Telefon 0711  933158-61 | bildungszentrum@caritas-stuttgart.de 

 
 
 
 
  

 
Ziel 

Hintergründe verstehen, Zusammenhänge erkennen, 

klare Vorgehensweisen entwickeln, je nach Ausprägungsbild 

 

Methoden 

Theoretischer Input, gestaltmethodisches Erarbeiten, Grup-
penarbeit, Plenum 

 

Zielgruppe 

Sozialarbeiter/innen, Pädagog/innen, andere interessierte 
Mitarbeiter/innen 
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