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| 06 | Kommunikation und Beratung

Sozialberatung fir Schuldner —
Grundlagen

Situation:

In diesem zweitéagigen Seminar werden Grundkenntnisse der
Schuldnerberatung vermittelt. Die Teilnehmenden lernen erste
Handlungsschritte zur Sicherung der wirtschaftlichen Existenz
und zum Schutz der Schuldner vor unzulassigen
Beitreibungsmafinahmen und Uberhdhten Forderungen von
Glaubigern. Sie erhalten einen Uberblick iiber Voraussetzungen
und Maoglichkeiten zur auRergerichtlichen Schuldenbereinigung
und zur Entschuldung im gerichtlichen
Verbraucherinsolvenzverfahren. Au3erdem werden Aspekte der
Beratungsmethodik und -organisation beriicksichtigt.

Inhalt:
e Schuldnerberatung als Aufgabe der Sozialarbeit

e Existenzsicherung bei Mietriickstdnden, Energieschulden
und Geldstrafen

e Schuldnerschutz bei Zwangsvollstreckung und anderen
Mafinahmen der Glaubiger zur Forderungsbeitreibung

e Zahlungsverzug und die Folgen — Mdglichkeiten zur
Begrenzung des Schuldenanstiegs

e Welcher Glaubiger, wie viele Forderungen? —
Bestandsaufnahme der Schulden als Voraussetzung fir
Hilfen zur Entschuldung

o Madglichkeiten der Schuldenbereinigung — Aul3ergerichtliche
Einigung und Verbraucherinsolvenzverfahren

e Muss ich alles selber machen? Méglichkeiten und Grenzen
der sozialen Dienste: Zusammenarbeit mit dem
spezialisierten Fachdienst Schuldnerberatung

Methoden: )
Referate, Diskussionen, Ubungen mit Fallbeispielen,
Arbeitsgruppen

Zielgruppe:

Das Seminar richtet sich an Mitarbeiter*innen sozialer
Beratungsdienste und Betreuungseinrichtungen, deren Klientel
neben anderen Problemen auch Schwierigkeiten im Umgang
mit Schulden hat. Die Teilnehmenden erfahren, was sie selbst
tun kénnen, ohne spezialisierte Schuldnerberater*innen zu sein.
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